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INTRODUCTION

Dans les C.C.A.S des communes de plus de 3 500 habitants, il était obligatoire d'organiser un
débat d'orientation budgétaire dans les deux mois précédant le vote du budget. La
convocation devait comporter une note explicative permettant d'éclairer les administrateurs
sur les équilibres budgétaires préalablement a ce débat et au vote du budget. Toutefois la
législation ne précisait pas la forme que devait revétir cette note de synthése, une grande
liberté était donc laissée a l'exécutif et aux services de la collectivité.

L'article 107 de la loi NOTRe (loi n°2015-991 du 7 Ao(t 2015 portant Nouvelle Organisation
Territoriale de la République) est venu étoffer les dispositions relatives au débat d'orientation
budgétaire des communes en accentuant l'information aux conseillers municipaux.

A noter que l'article L.2312-1 du CGCT modifié par laloi concerne les C.C.A.S puisque cet article
précise que "les dispositions du présent article s'appliquent aux établissements publics
administratifs des communes de 3 500 habitants et plus".

Le décret n°2016-841 du 24 juin 2016 a été promulgué pour définir le contenu ainsi que les
modalités de publication et de transmission du rapport d'orientation budgétaire.

Désormais, dans les C.C.A.S des communes de plus de 3 500 habitants, le débat d'orientation
budgétaire (DOB) doit s'appuyer sur un rapport d'orientation budgétaire (ROB) qui sera porté
a la connaissance des administrateurs dans les deux mois précédant le vote du budget.

Par son vote, I'assemblée délibérante prend non seulement acte de la tenue du débat mais
également de l'existence du rapport sur la base duquel se tient le DOB.

Ce rapport servira donc pour l'exercice 2025 de support aux discussions, aux échanges de
point de vue et a I'élaboration définitive du budget.

Il est divisé en 2 grandes parties :

- LE BILAN 2024 DES ACTIVITES DU CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE

- LES ORIENTATIONS 2025 DU CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE
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PRESENTATION des missions du CCAS

La Commune s'appuie sur le Centre Communal d'Action Sociale pour mettre en ceuvre sa politique
sociale. Dans ce cadre, il anime une action générale de prévention et de développement social dans la

commune, en liaison étroite avec les institutions publiques et privées (Art. L 123-5 CASF).

Les trois grands axes de sa mission sont :

% La prise en charge de la perte d'autonomie et la prévention des phénoménes lies au

vieillissement,

% L’accueil et 'accompagnement des populations en situation de précarité ou de vulnérabilité.

% La veille sociale.

1: Plusieurs services qui sont directement en lien avec les usagers :

e [es services de Maintien A Domicile:

o Le Service d'Aide et d'Accompagnement Au domicile (SAAD)
o Le portage de repas
o La téléassistance

o L'instruction des dossiers de demandes d'aides sociales legales

e Lle Foyer Nostre Oustau :

o Restauration le midi

o Diverses activités physiques, manuelles ...

o Repas festifs

o Sorties

o Grand repas des séniors

o Mini-séjours

o Développement de partenariat pour mettre en place des actions préventives
(check up santé, actes de malveillances et fraudes numeériques ...)

o Transport des personnes a la demande

o Activités intergénérationnelles en lien avec le service enfance et le club ado




e Un service social :
o Polyvalence de secteur (accueil des personnes majeures sans enfants a
charge pour toutes problématiques sociales)
o Accompagnement ASELL (accompagnement social et éducatif lie au logement)
o Micro-crédit
o Le service social est référent aupres de la sous-préfecture de toutes les
procédures d'expulsion a partir du Concours de la Force Publique

o Les signalements majeurs vulnérables, la mise sous protection

o Une permanence administrative :
o 2 permanences par semaines a Biver

o 1 permanence par semaine a Gardanne

2 : Des aides facultatives :

o |Les Chéques d'Accompagnement Personnalisés sont attribués aux personnes les plus
en difficultés, soit & la demande d'un travailleur social de la commune via une fiche de
liaison, soit a la demande de la personne elle-méme via un dossier a remplir qui passe
en commission.

o |'aide au paiement de la cantine : la demande se fait avec un dossier qui passe de
maniére anonyme en commission. Les membres de cette commission se basent sur un

reste a vivre.

3 : Les autres missions :

e Ladomiciliation des personnes sans domicile (139 personnes)

¢ Latenue du Registre des majeurs vulnérables (121 personnes)

¢ Le plan canicule / Le plan hivernal

e« La mise a I'abri provisoire de personnes en rupture d'hébergement subit (incendie,
inondation, VIF ...)

o Les obséques des indigents

¢ Les colis de noél (commande, distributions)

Le contexte national a été marqué par la poursuite de l'inflation entrainant de fait une augmentation
importante des dépenses de fonctionnement. Ainsi les charges a caractére général ont été touchées
par la hausse des prix. Les dépenses de personnel ont également fortement augmenté en raison des

decisions gouvernementales (augmentation du point d'indice, CTI ...).

Afin de remplir ces missions, en 2024, le CCAS, etablissement public autonome, a été subventionné

par la commune a hauteur de 847 000 €.
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LES RESULTATS DE L’EXERCICE 2024

Le budget de fonctionnement de 1 962 845.00 € a été realisé a:

98.00 % pour les dépenses 1923 541.84 €
101.00 % pour les recettes 1964 517.83 €

Nous terminons I'année avec un résultat de fonctionnement excédentaire de 16 491.04 €. Cet excédent
est lié a 'augmentation des remboursements maladie ainsi que le remboursement non prévu du FNCTC
(Fond National de Compensation des Temps Complets).

En fin d'année, il y a eu une augmentation des recettes du SAAD due a une diminution des arréts
maladie. Plus de vacations ont donc pu étre réalisées.

Un travail a été fait avec le personnel pour limiter le nombre de copies, de photocopies et
I'affranchissement.

Ainsi les factures du SAAD ne sont plus envoyées depuis le dernier trimestre mais sont distribuées par
les aides a domicile.

On peut aussi constater qu'en 2024 il n'y a eu qu'une demi-journée de formation payante (a I'ADIL) pour
un agent et qu'il n'y a pas eu d'achats de fournitures administratives (hors papier).

I LES RECETTES DE FONCTIONNEMENT

Atténuation des charges du personnel : Remboursement de la rémunération du personnel en

maladie
Une réalisation a 101.88 % pour un montant de 113 088.10 €

Produits de service

Des recettes réalisées a 97.78 % pour un montant de 430 526.65 €

Dotations et participations

Des recettes réalisées a2 101.63 % pour un montant de 1 397 095.98 €
Dont :

e Les remboursements du Conseil départemental pour 380 428.11 €
Une réalisation a :
= 89.21 % pour le maintien a domicile (APA et Aides sociales a I'aide-meénagere,
au portage de repas a domicile et au Foyer restaurant)
= 94 % pour la réalisation des mesures d'Accompagnement Social et Educatif
Lie au Logement (ASELL)
e La participation des caisses a l'aide-ménagére pour 38 469.74 €, une réalisation a 103.97 %
s La participation des usagers au Service d'aide a domicile pour 69 040.24 €, 98.63 %

o La subvention Municipale 847 000 €
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Il. LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

Les dépenses de personnel représentent 68.86 % des dépenses réelles de fonctionnement.

Elles ont été réalisées a 99.44 % pour un montant de 1 324 508.41 €
Ces dépenses sont en diminution de 2.05 % par rapport a I'exercice précédent.

Ce résultat est dd principalement a une disponibilité a compter du 01/11/2024 ainsi que le travail effectué
en continu sur les exonérations des charges sociales (URSSAF et CNRACL) pour les agents sociaux.

Les dépenses a caractére général représentent 29.09 % des dépenses réelles de fonctionnement : 570
934.31 €.

Elles ont été réalisées a hauteur de 91.57 %
Ces dépenses comprennent :
e Les dépenses dactivités (portage de repas, téléassistance, Foyer d’activités séniors et
restaurant municipal) et I'aide a la restauration scolaire,
e Les colis de Noél,

e Le grand repas des séniors,
s Les dépenses administratives (contrats, affranchissement, entretien, fournitures...).

Les autres charges de gestion courante représentent 2.00 % des dépenses réelles de fonctionnement.

Ce poste de dépenses est essentiellement les aides alimentaires (Chéque d'Accompagnement
Personnalisé) : 1.20 %.

Ill. LA SECTION D'INVESTISSEMENT
Le budget d'investissement est respectivement réalisé :
Aucune dépense pour 2024,
Pour mémoire, le résultat reporté 2023 s'élevait a 148 885.39 £

Le résultat d'investissement s'éléve donc & 163 140 € et sera repris en section d'investissement dans
le Budget Primitif 2025.
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LES ORIENTATIONS BUDGETAIRES POUR 2025

Le budget prévisionnel pour 2025 est évalué a environ 1 933 520.00 euros.

/A LES RECETTES DE FONCTIONNEMENT

Projections

Réalisé 2021 | Réalisé 2022 | Réalisé 2023 | Réalisé 2024 2025

Subvention Municipale 840 000,00 €| 840 000,00€| 847 000,00€| 847 000,00€| 860 000,00%
Prestations de service 320 202,21 €| 349819,02€| 374587,75€| 430526,65€ 433 906,00 €
Repas Portage 278 352,57 €| 240491,36 €| 255688,53€| 272397,31€| 275000,00€
Foyer Nostre Oustau 16 400,30 € 84 003,60 € 92732,55€| 128 151,60€| 128 686,00¢€
Téléassistance 25449,34 € 25 324,06 € 26 166,67 € 27 920,24 € 28 000,00 €
Transport Séniors 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 057,50 € 2 220,00 €
Participation usagers SAAD 80 822,99 € 77 817,93 € 67 763,88 € 69 040,24 € 66 000,00 €
Participation des caisses 28 411,57 € 32 652,61 € 34 955,00 € 38469,74€| 36 000,00 €
Remboursement Conseil Départemental 340 607,22 €| 420943, 87€| 382807,20€| 442586,00€| 407 514,20¢€
APA 210760,82 €| 25818390€| 228767,25€| 279102,40€| 250000,00¢€
Aide sociale Aide-Ménagére 35 446,61 € 33 389,17 € 28 632,75 € 29376,89 € 27 600,00 €
Dotation dossiers Aide Sociale Légale 8 855,00 € 28 242,00 € 8 855,00 € 8 855,00 € 8 855,00 €
Aide Sociale Portage 30 743,79 € 27 720,40 € 29 067,20 € 44 384,46 € 43 500,00 €
Aide Sociale Foyer 11 121,00 € 5 669,40 € 6 600,00 € 7 027,05 € 6 500,00 €
Mesures ASELL 43 680,00 € 43 680,00 € 43 680,00 € 41059,20 € 41059,20 €
Dotation CTI 0,00 € 24 059,00 € 37 205,00 € 32781,00 € 30 000,00 €
Atténuation de charges 113 484,80 € 97 994,38 € 62 202,60€| 118 393,20 € 68 098,76 €
Remboursement rémunération personnel titulaire 102 783,06 € 89 590,10 € 55 651,18 € 105 082,17 € 63 100,00 €
Remboursement rémunération personnel non 7 430,56 € 4 574,28 € 413892 € 8 006,03 € 1 000,00 €
titulaire

Remboursement CAP non utilisés 3271,18 € 3 830,00 € 241550 € 5 305,00 € 3 998,76 €
Autres (dons, recouvrements sur créances) 871,16 € 1 500,00 € 14 000,00 € 18 502,00 € 5010,00 €
Remboursement URSAFF+CNRACL 0,00 € 0,00 € 4 613,09 € 0,00 € 40 500,00 €
Subvention Région 0,00 € 5646,16 € 13 174,38 € 0,00 € 0,00 €
Excédent 110 433.38 € 0.00 € 70 073,40 € 0,00 € 16 491,04 €

TOTAL

1834 833,33 €

1826 375,90 €

1871178,90 €

1964 517.83 €

1933 520,00 €
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A. PARTICIPATION DE LA COMMUNE

La subvention allouée par la commune pour permettre la poursuite des actions sociales sur notre
territoire est & hauteur de 860.000 euros pour 2025.

B. LES RECETTES LIEES A L’ACTIVITE GERONTOLOGIQUE

< La prise en charge de la perte d’autonomie

Evolution des tarifs en 2025 : compte tenu de l'augmentation des charges de fonctionnement, la
tarification des prestations de service a la personne a été réévaluée notamment pour le portage de

repas et 'AMD a titre payant.

» Le Service d'Aide et d’Accompagnement & Domicile

2020 2021 2022 2023 2024
Nombre d’heures totales de prise en | 1, 553 5 | 1821650 | 17 892 16 298 15 242
charge
Dont APA (CD13) 10946.00 | 13793 13 720 12 543 11 625
Dont AIDE MENAGERE LEGALE —" | 6 - 1 4 A 554
(CD13)
PCH (CD13) 42 0 0 0 0
Dont AUTRES CAISSES 1941 2268 | 212750 | 2019.50 | 1960.50
Dont PAYANTS 413 549.50 435.50 461.50 422.50
% APA sur total des heures 76.63% 75.72% 77.00% 76.96 % 76.27 %
Nombre de bénéficiaires 151 138 112 105 96

La tarification des heures financées par le Conseil Départemental (22.50 € pour l'aide sociale et 23.50
€ pour I'APA) n'est pas au niveau du tarif des heures des caisses de retraites et mutuelles (25.60 € pour
2023 et 26.30 € pour 2024).

Pour 2025, le service se fixe un objectif de réalisation de 15 500 heures effectives.

Durant I'année 2024, 17 aides a domicile (titulaires, contractuelles et remplagantes) sont intervenues
au domicile des personnes agées ayant besoins d'assistance et d’accompagnement au quotidien.

Une recette globale pour le maintien a domicile est inscrite a hauteur de 380 000.00 euros.
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» Le portage de repas a domicile

Le CCAS gere un service de portage de repas, en majorité a destination des personnes agées, mais
aussi au beénéfice de personnes isolées, en situation complexe ou porteuses d'un handicap.

2020 2021 2022 2023 2024

Nombre de bénéficiaires 254 258 239 227 217
Nombre de repas 41 559 45 661 40 669 40 691 41 304

Moyenne/jour 159 176 158 159 159

En 2024, nous avons continué le positionnement de la troisieme tournée afin que l'ensemble des
beénéficiaires aient leur repas avant 13h.

Les deux agents titulaires du portage de repas ont été positionnés sur les repas festifs du foyer (pour
aider au service puis au nettoyage des tables et de la salle), ont participé au transport a la demande
vers le cimetiére des séniors sur inscription.

En 2024, le nombre de bénéficiaires a diminué alors que le nombre de repas a augmenté. L'explication
réside dans le fait que certains souhaitent plusieurs repas le méme jour, soit il s'agit d'un couple, soit
de personnes conservant un repas pour le lendemain.

Une recette peut étre inscrite a hauteur 275 000.00 euros pour 2025 en raison de l'augmentation des
tarifs depuis le 01°" janvier 2025.

» Aides sociales repas pris en foyer restaurant et portage de repas a domicile

Le foyer restaurant et le service de portage a domicile sont habilités par le Conseil Départemental pour
accueillir des beénéficiaires de I'Aide sociale. A ce titre, le Conseil Départemental verse au CCAS une
participation pour chaque repas pris par la personne bénéficiaire.

Cette aide peut étre attribuée aux personnes agées de 65 ans et plus disposant de ressources
inférieures au montant de I'ASPA ou 60 ans lorsqu'elles sont reconnues inaptes au travail.

2024 Repas portage | Repas foyer
Participation usager 1,90 € 1,30 €
Participation du CD 70T %€ 6,95 €
Nombre de dossier 25 5

Nombre de repas 6 088 890

La participation de l'usager et celle du CD est fixée par arrété du Conseil Départemental. En 2024, le
nombre de repas portage au tarif de I'aide sociale a augmenté de 56 % par rapport a 2023.



» La Téléassistance

La tarification aux usagers :

- gratuité pour les personnes dont le revenu mensuel est au niveau de 'ASPA (allocation de
solidarité aux personnes agées soit moins de 1012.02 €/mois pour une personne seule et 1571.16
€/mois pour un couple en 2024. Pour 2025 I'ASPA personne seule est revalorisée a 1034.28 €/mois et
celle pour un couple a 1605.73 €.

- au-dela, 1% du revenu mensuel plafonné a 12.00 € par mois.

Nous avons eu pour 2024, 46 dossiers a titre gratuit.

Le Budget 2025 prend en compte le nombre de bénéficiaires sur le dernier trimestre 2024 (206) soit
une recette de 28 000.00 €.

» Dossiers d'aide sociale légale

La constitution des dossiers d'aide sociale légale est une compétence obligatoire du CCAS. Il est chargé
d'instruire les dossiers pour les personnes &gées et leur famille afin de bénéficier de participations
financiéres (avec l'accord du Conseil départemental) aux prestations nécessaires soit au maintien a
domicile soit a I'acces a un établissement.

Le CCAS pergoit une dotation globale de 8 855 € pour les dossiers instruits au titre de I'Aide sociale

a I’nébergement / Portage de repas et foyer-restaurant / Aide-ménageére.

2020 2021 2022 2023 2024

Dossiers instruits 47 67 68 52 58

# Maintien du lien social — Espace d'activités séniors

» Les animations de l'espace d'activités séniors

- Petits déjeuners conviviaux

- Quizz musicaux et de culture générale

- Fresque géante avec les enfants du centre de loisirs, plusieurs activités intergénérationnelles

- Café débats,

- Pilate, yoga, aquagym, danse du monde, ateliers (bien étre, numérique, mémoire) , karaoké,
ateliers de loisirs creatifs

- Les repas festifs (5) et les sorties (5)

- Un séjour a Bandol

- Le grand forum "checkup santé"

- Lasemaine bleue




» Le restaurant « Nostre Qustau »

2020 2021 2022 2023 2024
Nbre de repas 7447 3629 | 11886 | 15280 | 17 657
Moyennel/jour 71.60 4775 | 51.32 | 66.43 | 75.78

» Le transport séniors

En 2024, le transport séniors a été mis en place. Son objectif est d'aller chercher les séniors a leur
domicile et de les accompagner vers le foyer Nostre Oustau puis de les ramener chez eux.

Cela permet de lutter contre l'isolement des séniors. Sans ce transport, plusieurs de nos bénéficiaires
les plus ages (plus de 90 ans) ne pourraient pas bénéficier des prestations proposées par le foyer
(restauration, animations, repas festifs).

> Le grand repas des séniors

L'organisation du grand repas pour les séniors est maintenue pour octobre 2025. Cette journée festive
permet de rassembler les séniors de notre commune pour un repas de qualité, cuisiné par le service
restauration, avec un spectacle dansant et un cadeau est offert a chaque participant. Ce repas est servi
par le personnel de la commune et les éléves du lycée Fourcade. L'inscription se fait en avance et cette
journée est gratuite pour tous. C'est un moment trés attendu par nos bénéficiaires.

En 2024, nous avons accueillis 1069 convives.

Une recette pour I'Espace activités séniors est envisagée pour le budget 2025 a hauteur de 130 906.00
euros (repas, repas festifs, sorties, activités, transport séniors).

C. REMBOURSEMENT DE REMUNERATION DE PERSONNEL

De par le contrat qui lie le CCAS avec Relyens les absences des agents sont remboursées.

En 2024, nous avons pergu des remboursements a hauteur de 113 088.20 € (105 082.17 € de I'assureur
et 8 006.03 € de la CPAM).

Pour 2025, nous prévoyons des remboursements a hauteur de 64 100.00 € (Relyens+CPAM).

Depuis décembre 2024, le traitement des demandes de remboursement de contributions versées a la
CNRACL et a I'URSSAF, pour les agents sociaux positionnés en temps partiel thérapeutique pour les
annees 2022 a 2024 est en cours.

Ce remboursement serait a hauteur de 40 500.00€.



D. L’ACTION SOCIALE

Les missions s'organisent sur le principe d'une répartition du public entre la MDS, la CAF, la Mission
Locale, 'AAIl et le CCAS.

L’acceés aux droits est conditionné par la connaissance qu'en ont les usagers et des dispositifs existants
pour y accéder. La complexité des procédures, le manque d’informations, la multiplicité des dispositifs,
I'éloignement des administrations sont autant de freins a un accés aux droits.

La CAF continue de recevoir & Gardanne gque dans le cadre de permanences sociales pour un public
spécifique,

Toujours aucune permanence CARSAT a Gardanne ; la CARSAT a Aubagne n'accompagne plus a la
constitution du dossier de demande de retraite (retrait, dépdt). De ce fait, le CCAS a mis en place |'aide
administrative depuis 2023.

Les assistantes sociales, grace a leur technicité ménent un réel accompagnement social qui ne se limite
pas a la demande formulée par les personnes regues. En effet, une évaluation globale est
systématiquement réalisée pour chaque personne regue au sein du service. Les agents s’assurent que
la personne bénéficie bien de tous les droits auxquels elle peut prétendre. Cela nécessite bien souvent
plusieurs rencontres avec les personnes et peut s’étaler sur plusieurs mois.

Derriere les demandes et les besoins, et tout en assurant une relation de confiance, I'assistante sociale
agit avec les personnes pour :

- ameliorer leurs conditions de vie sur le plan social, sanitaire, familial, économique, culturel et
professionnel,

- developper leurs propres capacités a maintenir ou restaurer leur autonomie et faciliter leur place
dans la société,

- mener avec elles toute action susceptible de prévenir ou surmonter leurs difficultés.

Cette rigueur professionnelle demande au personnel d'action sociale d’actualiser en permanence ses
connaissances en matiere de |égislation sociale et d’entretenir des relations étroites avec les différents
partenaires administratifs et sociaux.

Les missions générales du service social en polyvalence sont :

o L'accuell physique du public

o L'acces aux droits (AAH, ASS, retraite/ASPA, demande de logement, DALO...)

o Llinstruction des dossiers de demandes d'aides liées au logement (FSL maintien, acces
et fluides)

o La prévention des expulsions (enquétes, visites a domicile, accompagnement dans les
demarches), I'equipe sociale du CCAS organise, tous les 2 mois une réunion avec les
bailleurs sociaux de la communes et les travailleurs sociaux partenaires (MDS, AAl,
UDAF). Le CCAS réalise toutes les enquétes concours Force Publique de la commune
24 enquétes concours force publique et elle réalise les enquétes assignation pour son
public (4 enquétes assignation).

o La domiciliation des personnes sans domicile stable (139 personnes domiciliées au
CCAS au 31/12/2024)

o La prise en charge des urgences sociales (aides alimentaires d’'urgence, plan hivernal,

nuits d’hétel...)
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o Le signalement des situations préoccupantes

o Llinstruction des demandes de microcrédits : 8 en 2024 dont 3 accords (1 pour une

demande d'ameublement et 2 pour I'achat de véhicules).

En 2024, le service social regroupe quatre travailleurs sociaux, représentant 3.4 ETP, en polyvalence

dont une assistante sociale reférente sur le dispositif ASELL.

Pour 2025, le montant attendu (solde des mesures 2023 et acomptes de celles de 2025) a été évalué

a 41 059.20 euros

ANNEE MESURES ACCORDEES FINANCEMENT CD
2021 18 43680 €
2022 18 43680 €
2023 18 43680 €
2024 18 41 069.20 €

Depuis 2024, les versements s'effectuent en 2 fois (80% aprés signatures des conventions et 20%) sur

2 ans.
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5238,77 €

il. LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT
Chap Réalisé 2021 | Réalisé 2022 | Réalisé 2023 | Réalisé 2024 P’°12%°2“5°”5

EXCEDENT DEFICITAIRE 0,00 € 10 008,53 € 0,00€| 2448495€ 0,00 €
012 | Dépenses de personnel 1370898,68 €| 1288118,98€ | 1340479,25€| 1324 508,41€| 1320000,00 €
011 | Charges a caractére général 411 381,70€| 400829,81€ | 491138,89€| 54644936 €| 553370,00¢€
Prestations de service 310 285,15 € 313 969,93 € 356 137,32 € 435 308,59 € 377 500,00 €
Administration Générale 0,00€ 10 171,50 € 10171,50 € 0,00 € 8 000,00 €

Analyse des Besoins Sociaux 0,00 € 10 171,50 € 10 171,50 € 0,00 €
Evaluation externe 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 8 000,00 €
Portage 268 376,40 €| 203013,01 €| 245407,40€| 285284.65€| 244 000,00 €
Repas Portage 26837640 €| 203013,01 €| 24540740 €| 285284,65€| 244 000,00 €
Foyer Nostre Oustau 10416,40€| 70442.51€| 69677,84€| 127903,94€| 102 060,00 €
Repas Foyer Restaurant Municipal 8321,40€| 60044,32€| 57001,71€| 11297560€| 88200,00€
Animations Foyer 2 095,00 € 6 985,00 € 5596,70 € 5600,00 € 6 010,00 €
Repas festifs 0,00 € 341319 € 707943 € 932834 € 7 850,00 €
Téléassistance 20048,00€| 20112,00€| 20483,00€| 22120,00€| 23440,00€
Gestion courante 66 720,97 € 45 334,22 € 75 382,93 € 47 814,70 € 83 370,00 €
g;f:g_gs e 32441,00€| 20057,00€| 4833542€| 1963592€| 25530,00 €
Administration Génerale 34 279,88 € 24 376,23 € 27 047,51 € 28 178,78 € 57 840,00 €
Réceptions 34 375,58 € 41 525,66 € 59 618,64 € 63 326,07 € 92 500,00 €
Veaux personnel 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Colis de Noél 34 040,00 € 38 280,00 € 38 422 37 € 38 294,99 € 50 000,00 €
Repas des Anciens 0,00 € 0,00 € 17 241,85 € 21 350,44 € 36 000,00 €
Diverses Animations Foyer 335,68 € 3 245,66 € 395442 € 3 680,64 € 6 500,00 €.
' 65 | Autres secours, charges _exceptionnelles 49 226',34 £ 45 732,96 € 58 806,94 € 38 329,58 € 40 150,00 €
Cheéques d'Accompagnement Personnalisé 41 000,00 € 38 000,00 € 35000,00 € 23 000,00 € 21500,00 €
Nuits d'hétel, obsaques indigents 227,96 € 72,59 € 1550,98 € 0,00 € 2 400,00 €
Charges diverses de gestion courante 7998.82 € 7 660,37 € 19 388,14 € 1,34 € 250,00 €
Gratuité cantine 11 444 35 € 10 230_,91 €| 13260,40€€ 15 328,2_4 € 16 000,00 €
67 | Charges exceptionnelles (rembst activités) 251,40 €| 330,15 € 0,00 € 0,00€|  000€
6811 | Dotation aux Amortissements 13 083,74 € 11 282,07 € 14 254,49 € 20 000,00 €

TOTAL

1844 841,86 €

1756 302,50 €

1895663,85€

1948 026,79 €

1933 520,00 €




A. LES CHARGES DE PERSONNEL

a) Lastructure du service

SERVICE SOCIAL

ADMINISTRATION

FINANCES
ET

GENERALE

ESPACE
D'ACTIVITES
SENIORS

SERVICE
POLE

GERONTOLOGIQUE

1 Conseillere en

1 Responsable

2 Agents

Economie Sociale et Finances et -1 Responsable Foyer o . 1 Responsable SAAD
Aos : : : Administratifs
Familiale Contractuelle Administration
Générale
1 Assistante Sociale 1 Régisseur et
Reg 2 Agents
Contractuelle Assistante 1 Animatrice e 2
7t Administratifs
Administrative
1 Chauffeur Transport
Pt : 12 Agents Sociaux
Séniors

3 livreurs de repas
(titulaire, contractuel,
vacataire)

3 Agents Sociaux

Contractuels

2 Agents Sociaux
Vacataires
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Au 1¢ janvier 2025, l'effectif du CCAS est le suivant ; 25 titulaires et/ou stagiaires, 4 contractuels et 3 vacataires

Direction x1

o 1 Directrice (Assistante Socio-Educative)

Accueil x2

o 2 Agents Administratifs (1 Adjoint Administratif Principal de 2¢m¢ classe + 1 Adjoint Administratif
Territorial)

Service Pble Gérontologique x23

o 1 Responsable (Rédacteur Principal de 1é classe)

o 2 Agents Administratifs (2 Adjoints Administratifs Principaux de 1¢¢ classe)

o 12 Agents Sociaux Titulaires : (2 Agents Sociaux Principaux de 1%¢ classe + 2 Agents Sociaux
Principaux de 2¢me classe + 8 Agents Sociaux)

dont : 1 agent en congé parental + 1 agent en dispo santé

o 1 Adjoint Technique (pour la livraison des repas a domicile)
o 4 Agents Sociaux Contractuels (dont 1 agent pour la livraison des repas a domicile)

01 3 vacataires (1 agent pour la livraison de repas et 2 agents sociaux)

Service Pdle Social x3

o 1 Assistante Sociale (Assistant socio-Educatif de classe exceptionnelle) dont le départ en retraite

sera effectif & compter du 1°" mars 2025.

o 2 Assistantes Sociales Contractuelles (Assistant Socio-Educatif)

Service Administration Général x2

o 1 Responsable Finances et Administration Générale (Rédacteur)

1 1 Régisseur et assistante administrative (Adjoint Administratif Principal de 1ére classe)

Service Animation Foyer x3

r1 1 Responsable (Adjoint Administratif)
o 1 Animatrice (Adjoint d'Animation Principal de 1% classe)

o 1 Chauffeur transport séniors (Adjoint technique principal de 1°classe)
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b) L'absentéisme

ABSENTEISME 2020-2024
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| MALADIE ORDINAIRE ® L ONGUE MALADIE/LONGUE DUREE B ACCIDENT DE TRAVAIL

c) Les formations
Des formations pour les agents sociaux sont déja prévues dans le cadre d'un partenariat avec la
CARSAT.

Pour les agents administratifs, des devis ont déja éte demandés et budgetises pour 2025.

Le budget prévisionnel 2025 prend en compte :

o Les évolutions et modifications liges au statut (GVT),

o Augmentation de 4% de cotisation patronale CNRACL,

o La mise en place de la participation obligatoire a la prévoyance,

o Lavalidation de poste créé courant de I'année,

o Harmonisation du régime indemnitaire (RIFSEEP),

o L'agent "Adjoint Technique principal de 1% classe" sur une année compléte (service transport
des séniors),

o Un objectif de réalisation de 15500 heures au sein du SAAD (Service d'Aide et

d’Accompagnement a Domicile).
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MASSE SALARIALE 2020-2025

1400 000,00 €
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B. L'ACTIVITE GERONTOLOGIQUE

.

» Le portage de repas a domicile

Les repas portés en liaison froide par le CCAS sont confectionnés par la cuisine centrale communale
qui facture chaque repas 5.95 €.

Exceptionnellement, il peut y avoir un probleme d'horaires de livraison lorsqu'un chauffeur est absent a
la derniére minute ou lorsqu'il y a un probléme technique lors de la tournée (problémes de véhicules,
de plannings..). Cette situation, lorsqu'elle se produit, engendre de nombreuses insatisfactions de la

part des bénéficiaires qui recoivent alors leur repas plus tard dans la journee.

Poursuite du projet : montée en qualité de service

v Amélioration de la qualité des repas en lien avec la cuisine centrale et le
responsable du service restauration

v" Livraison du repas en J-1 ce qui va permettre de mieux pouvoir pallier a une
absence non prévue d'un chauffeur ou a des problématiques techniques et de faire
travailler les agents a 100 % de leurs temps de travail. Ce changement permettra

de pallier aux problémes d'horaires de livraison explicités au-dessus.
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» La Téléassistance

La prestation d'écoute est assurée, dans le cadre d'une convention, par une société mandatée par le
Conseil Départemental 13.

Le service de maintien a domicile est en contact régulier avec le prestataire (Société VITARIS) pour les
nouvelles demandes de téléassistance, les résiliations, I'état de facturation et la récupération des
appareils. Le service de maintien a domicile instruit également les dossiers et facture la prestation aux
usagers.

Une facturation trimestrielle du Conseil Départemental de 8 € par mois/usagers est honorée par le
CCAS.

< La prévention et le maintien du lien social

» Les animations de I'espace d'activités séniors

Années 2020 2021 2022 2023 2024
Inscriptions 691 669 701 597 602
Cartes sport 186 0 158 142 153

Le foyer met & disposition des retraités des jeux de sociétés. Un golter est proposé aux personnes
participant aux activités quotidiennes.

» Le programme « Vieillir avec succeés »

Sont proposées les activités suivantes:

Sophrologie (2 fois par mois), yoga, gymnastique, semaine de remise en forme (en mai), aquagym (éte),
marche, (2 fois par semaine), randonnée (3 par an), danse en ligne, bibliotheque (tous les 15 jours),
peinture, loisirs créatifs. ..

Et nous poursuivons notre partenariat initié fin 2022 avec 'ASEPT PACA, la mutualite frangaise, et la
conférence des financeurs qui assure la promotion et la réalisation d'actions de prévention et
d'éducation en santé et intervient auprés de nos séniors sur des ateliers :

- Atelier mémoire

- Atelier smartphone

- Atelier bien étre

- Atelier numérique

- Forum check up santé

- Kiné et prévention des chutes

- Atelier réflexologie

- Premiers secours, expression théatrale et Pilate.
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» Le restaurant « Nostre Oustau »

Des repas équilibrés et diversifiés sont servis, dans une salle de restauration lumineuse et conviviale
ou adhérents du Foyer cdtoient les employés communaux.

Le parc agro écologique de Gardanne fournit 100 % de sa production a la restauration municipale.

La mise en place du self-service permet la souplesse d'un service de repas de 11h156 a 12h30, il
participe au maintien de l'autonomie des usagers.

Le service & table, individualisé, est maintenu pour les personnes a mobilité réduite ou ayant des
difficultés notables a porter le plateau repas. Ce service se fait a partir de 11 h15 et jusqu’a 11h30 par
les agents du service restauration dont 'attention a chacun et la serviabilite est unanimement saluée.

Pour 2025, nous prévoyons de servir 18 000 repas ce qui représente environ 77 repas par jour.

Le service de la restauration municipale qui confectionne les repas, facture au CCAS 4,90 € par repas.

» Les repas festifs et le grand repas des séniors

6 repas festifs ont été realisés en 2024 dont 1 a Biver.
Les repas organisés en journée font I'objet d'un devis par le service municipal de la restauration.

En complément du colit des repas festifs, il convient de prendre en compte I'achat de boisson, la location
de la vaisselle et I'achat de matériel jetable ainsi que I'animation musicale et le godter.

En 2024, le grand repas des séniors a été organise. |l a réuni 1069 personnes.

Ce repas a éte preparé par la cuisine centrale et ce projet sera maintenu pour 2025.
» Les colis de Noél
Depuis 2021, afin de faciliter les démarches nous avons opté pour une consultation des entreprises.

En 2022, nous avons proposé ala Maison de Retraite un nouveau format de présentation de colis. Cette
nouveauté (4 corbeilles + jus de fruits) a été une vraie réussite donc nous avons maintenu ce concept.

En 2023 nous avons rendus cette distribution plus festive en proposant cafe et pelits gateaux.

Cette année, nous envisageons d'augmenter le prix du colis. En effet avec l'inflation, si on veut garder
le contenu des colis correct, nous devons augmenter le tarif en conséquence.

Année HowbiS 0 Rolis Coilt total
Personne Seule Couple
2020 1460 840 42 942 49 €
2021 1300 750 34 040.00 €
2022 1400 850 37 740.00 €
2023 1438 873 38 432.00 €
2024 1422 890 38 295.00 €
2025 50 000.00 €
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» Le transport des séniors

En 2024, nous avons mis en place un service de transport des séniors. 21 personnes ont utilisé ce
service quotidiennement et 15 personnes occasionnellement (repas festif, loto ...).

En 2025, nous prévoyons une recette a hauteur de 2 220.00 €.
» Vacances pour les séniors

Pour 2024 nous avons le projet de partir quelques jours dans le club VTF de Bandol en partenariat avec
le programme "les séniors en vacances de I'ANCV". Le CCAS devra financer le transport vers le site.

C. LES AIDES FACULTATIVES ET LES SECOURS D’'URGENCE

v L’aide a la restauration scolaire

La commission d'aide facultative a accordé 65 demandes de gratuité cantine (103 enfants pour 11 728
repas) pour un montant de 15 343.74 €.

Par ailleurs, I'equipe du CCAS continue de mettre en ceuvre une campagne d'information sur 'acces de
cette aide aupres des familles les plus démunies.

Cette action a pour but de pouvoir proposer, gratuitement ou a moindre co(t I'accés a la restauration
scolaire aux enfants issus de familles précaires.
v Les colis alimentaires

Ces aides sont attribuées sur dossier, via la commission permanente qui se réunit tous les 15 jours,
sous la forme de chéques d'accompagnement personnalisés (CAP).

COLIS / années 2020 2021 2022 2023 2024
Montant 23 500 € 25 264.95 € 25830 € 23917.50 € | 15 352.50 €
Nombre de ménages 181 234 227 225 117
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v L’aide alimentaire d’urgence

Elle est destinée aux personnes qui ont des difficultés financiéres les empéchant d’acquérir les denrées
alimentaires pendant une période de quelques jours 2 1 mois maximum. Au regard du caractere d’
« urgence », 'aide est accordée sans étre soumise a la commission d’aide facultative. La demande
d'aide doit étre motivée par un travailleur social du territoire.

Dépannages 2020 2021 2022 2023 2024
Coiit 950750€| 12344.50 € 11 505 € 6 182.50 € 3582.50 €
Nombre 211 272 245 204 130
Montant
moyen 45.06 € 4538 € 46.96 € 30.31 € 27.56 €

Pour 2025, il est proposé une enveloppe a 21 500 € pour les aides en CAP.

v Les obséques indigents
Les communes ont I'obligation de procéder aux obseques des indigents. ll n'y en a pas eu en 2024.

Pour 2025, nous prévoyons 2 400 €.

D. FRAIS DE GESTION COURANTE

Les frais de gestion courante concernent pour l'essentiel les dépenses liées a l'administration générale
du CCAS (assurances, carburant, entretien des véhicules, matériels et locaux...)

E. L'EVALUATION EXTERNE DU SAAD

Pour mener ce projet, le CCAS doit confier cette évaluation a un prestataire. Il a été nécessaire de
prévoir une enveloppe de 8 000 euros.

En effet, suite a la nouvelle procédure d'évaluation des ESSMS mise en place en 2022 par la Haute
autorité de santé et son report, 2025 est I'année de I'évaluation externe obligatoire pour le CCAS.
Elle devra répondre a la démarche d'évaluation qui vise a :

= permettre a la personne d'étre actrice de son parcours

= renforcer la dynamique qualité au sein des établissements et services

= promouvoir une démarche porteuse de sens pour les ESSMS et leurs professionnels.

Sur la période considérée, quatre valeurs fondamentales sont portées par le nouveau référentiel
d’'évaluation de la qualité :

= le pouvoir d'agir de la personne

* |e respect des droits fondamentaux

= |'approche inclusive des accompagnements
= |a réflexion éthique des professions
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. LINVESTISSEMENT

Pour 2025, le budget d'investissement est proposé a hauteur de 163 140 euros.
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ANNEXE

EFFECTIFS C.C.A.S AU 01/01/2025

. . Catégorie Code Postes Effectifs
Emploi ou grade de l'agent . i
de l'agent| secteur crees pourvus
ATTACHE A ADM 1 0
ATTACHE PRINCIPAL A ADM 1 0
REDACTEUR B ADM 2 1
REDACTEUR PRINCIPAL 1°CLASSE B ADM 3 1
REDACTEUR PRINCIPAL 2°CLASSE B ADM 2 0
ADJOINT ADMINISTRATIF G ADM 3 2
ADJOINT ADMINISTRATIF PRINCIPAL DE 1°CLASSE C ADM 3 3
ADJOINT ADMINISTRATIF PRINCIPAL DE 2°CLASSE G ADM 5 1
ADJOINT D'ANIMATION c ANIM 1 0
ADJOINT D'ANIMATION PRINCIPAL DE 1°CLASSE C ANIM 1 1
ANIMATEUR PRINCIPAL DE 2°CLASSE B ANIM 1 0
AGENT SOCIAL G SOCIAL 13 8
AGENT SOCIAL PRINCIPAL DE 1°CLASSE C SOCIAL 7 2
AGENT SOCIAL PRINCIPAL DE2°CLASSE (@ SOCIAL 5 2
ASSISTANT SOCIO EDUCATIF A SOCIAL 5 1
ASSISTANT SOCIO EDUCATIF DE CLASSE EXCEPTIONNELLE A SOCIAL 2 1
CONSEILLER SOCIO EDUCATIF A SOCIAL 1 0
EDUCATEUR DE 1°CLASSE A SOCIAL 1 0
ADJOINT TECHNIQUE TERRITORIAL C TECHN 2 1
ADJOINT TECHNIQUE PRINCIPAL DE 1°CLASSE C TECHN 1 1
TOTAL 60 25
PERSONNEL NON TITULAIRE
. . Catégorie Code Effectifs
Emploi ou grade de I'agent de I'agent | secteur Contrat POUNVUS
ASSISTANT SOCIO-EDUCATIF A SOCIAL CDD 1
AGENT SOCIAL C SOCIAL CDD 3
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