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CHAMBRE COMMERCE ET INDUSTRIE





Améliorer vos pratiques et vos performances 

en participant aux RDV CCIMP du Commerce

« Les faux billets : comment les détecter »  

I C I   A   G A R D A N N E

  LE JEUDI 28 JANVIER DE 13H00 A 14H30

Salle de la Verrière, Maison du Peuple, avenue Léo Lagrange

Les RDV CCIMP du Commerce  sont des réunions d’informations thématiques gratuites,         la prochaine aura donc lieu à Gardanne avec pour thème : 

" Les faux billets : comment les détecter ": savoir détecter rapidement et sûrement les faux billets, par conséquent,  protéger ses encaissements et la pérennité de son chiffre d'affaires , savoir quelle attitude adopter face au client porteur d'un faux billet, connaître la législation et les bonnes pratiques concernant les règlements d'achats par le  consommateur

Animateur : Mesdames Guerriéro et Wallet  ( Services de Caisse, Banque de France).

Contenu de l’intervention :

1) Rôle de la Banque de France dans l’environnement financier de l’entreprise (10')

2) Circulation de l’argent en France (10')

3) Détection des faux billets (différences petites et grosses coupures) :(45')

Pour des raisons pratiques munissez-vous deux billets (une petite coupure 5 ou 10 € et une grosse 20 ou 50 €). 

- Méthode « TRI » (Touchez, Regardez, Inclinez) et lampe UV. 

- Manipulation de vrais et faux billets et d'appareil de détection

- Quelques mots sur les pièces (beaucoup plus difficiles à reproduire…)

4) Les commerçants et l’argent : aspects légaux et pratiques :(20')

« Qu’ai-je le droit de refuser ou d’afficher dans mon commerce par rapport à l’encaissement de l’argent de mes clients ? », « Que puis-je accepter ? »

( Bulletin d’Inscription au verso )  

BULLETIN D’INSCRIPTION

Je souhaite m’inscrire au RDV CCIMP du Commerce de Gardanne

(information gratuite)

Thème: « Les faux billets : comment les détecter »

Jour et horaires : Jeudi 28 janvier 2010 de 13h00 à 14h30

Lieu : Salle de la Verrière, Maison du Peuple, avenue Léo Lagrange.

_________________________________________

Nom : ……………………………………………Prénom …………………………………

Commerce : ………………………………………………………………………………….

Adresse ………………………………………………………………………………………

Code Postal : …………………….Villes…………………………………………………..

Tel direct : 04…………………………..Tel portable 06…………………………….

Email ……………………………………….@………………………………………………

A renvoyer (ou remettre) par courrier, fax ou e mail à :

Philippe ADAM, Pôle TPE-Commerce, Conseiller Commerce pour le Pays d’Aix,

Chambre de Commerce et d’Industrie Marseille Provence, Hôtel PME d’Aix en Provence

Pôle d'activités, 440 rue Jean de Guiramand, 13851 Aix en Provence Cedex 3

Tél. : 04 88 10 49 27  -  06 71 91 49 71  -  Fax : 04 42 54 60 52

E mail : philippe.adam@ccimp.com
Pensez à vous munir d’un panier repas personnel. Nous vous offrirons l’eau, le jus de fruit, le café, les petits gâteaux et l’information
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